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iMAMGUNES

Dijitallesmedeki biiytiik dontistim, ih-
tiyaclarla birlesince e-ticaret, eko-
nomilerin vazgecilmezi haline geldi.
Ulkeler aras: ticaretin de en giincel
maddelerinden birini olugturdu. Ya-
sananhizh geligimle birlikte kisa siire
icinde saglikli ve dogru adimlari atan
sirketler, e-ticaret ve e-ihracatta, 6ne
gecme firsat: yakalayacak. Ulke ola-
rak yatirima igtahli, hizl aksiyon ala-
bilen 6zel sektdriimiiz, coklu iiretim
yetenegimiz ve lojistik avantajlari-
miz, kiiresel e-ticareticin de enbiiyilik
gliciimiiz. E-ihracatta yagananlar: ve
beklentileri dogru analiz etmemiz ge-
rekiyor. Bu noktada gecmiste 6nemli
acilimlar sergileyen Ticaret Bakan-
Iig1'min giindeminde, dijitallesme ve
e-ticarete iligkin diizenlemelerin bu-
lundugunu belirtmek isterim.
Ticaret Bakanlig1 6teden beri e-ti-
caret ve e-ihracatin 6niiniin ag¢ilma-
s1ic¢in 6nemli caligmalar gercekles-
tirdi. Ticaret Bakani Ruhsar Pekcan

E-ihracati artiracak

SELENAY YAGCI

Tirkiye’de e-ihracat yapan firma-
lar, yurt digindakifaaliyetleri kapsa-
mindaoénemlimiktardadevlettegvi-
ki alabiliyor. Bu destekler cogunluk-
la ihracat tegviklerinin bazilarinin
e-ihracatidakapsamasiylaolusuyor.
DUNYA olarak e-ihracata katki su-
nan, yurtrliikteki devlet tegvikleri-
ne iligkin bir derleme yaz1 hazirla-
dik.

Devlet desteklerinden yararlan-
mak i¢in 6ncelikli gartlardan birisi
sahis girketi olmamak... Sonrasin-
da ihracatci birligine {iye olmak ve
marka tescili yaptirmak gerekiyor.
Tim tesvik sistemi marka bazli ig-
liyor. Bunun yani sira web sitesinin
faaliyet gosterilecek tilkenin diline
uygun sekilde hazirlanmis olmasi
sart1 araniyor. E-ihracat ile satila-
cak olan tirtinlerin Turkiye’de tlire-
tilmis olmasi da gerekiyor. Pek cok
firmanin kogullar: saglayarak ala-
bilecegi e-ihracat devlet destekleri
ile girketin biiyiime siirecinde 6zel-
likle faydali olurken, su anda bir¢ok
sart1 gerektiren e-ihracat tegvikle-
rinin KOBT'ler icin daha kolaylasti-
rilmasi bekleniyor. Sektor yetkilile-
rinden aldigimiz bilgiye gore Tica-
ret Bakanligi’nin da genel ihracatin
disinda e-ihracata daha 6zel tegvik-
ler i¢in harekete gectigi belirtiliyor.
Tegvikler pazaryeri ve reklam des-
teklerinde artirilacak ve KOBI’lerin
erisiminde kolaylik saglayacak.

Su an genel ihracat destekleri di-
sindayalnizcayabancie-ticaretsite-
leri tiyeliklerinin 6demesi devlet ta-
rafindan yapiliyor. Ticaret Bakanli-
81, 6n onay verdigi Amazon, Alibaba
gibi e-ticaret sitelerine toplu tiyelik-
lerde destek veriyor. Burada TOBB,
TIM ya da DEIK gibi kurumlarin
bagvuru yapmasi gerekiyor. Ancak
ig birligi kuruluslarinin toplu iiye-
lik desteginden yararlanabilmesi
icin, her bagvuruda en az 250 gir-

keti e-ticaret sitesine liye yapmis °-f.i,;.\

olmasi gerekiyor. Bu oldugu tak-

dirde is birligi kuruluglarina ytiz-
de 80 oraninda ve her bir girket i¢in
e-ticaret sitesi bagina yillik en fazla
2 bin dolar tutarinda destek verili-
yor. E-ihracat i¢in beyannamelerin
kolaylagtirilmasitizerine ¢aligiliyor.

ile yakin zamanda yeni ¢alisma ko-
nularina iligkin yaptigimiz gortisme-
den yansiyanlar1 aktarmak isterim.
Ticaret Bakani Pekcan, dijital pazar-
lama faaliyetlerine yonelik destek-
lerin 6nlimiizdeki donemde artarak
siirdiiriilecegini sdyliiyor. Bakan Pek-
can, e-ihracatin artirilmasina yone-
lik caligmalari ve devlet desteklerini
hizlandiracaklarimi kaydediyor. Pek-
can, goriigmemizde e-ticaret ile ilgili
su bilgileri bizimle paylagmigt1: "Fir-
malarimizin e-ticaret sitelerine iiye-
liklerini, sanal ticaret heyetleri ve sa-
nal fuarlara katilimini ve sanal fuar
diizenlenmesini destek kapsamina
aldik. Firmalarimiz1 e-ihracata yon-
lendirmek amaciyla e-ticaret sitele-
rinin iyelik giderlerini 2020 y1ili icin
ylzde 80, takip eden yillarda ise yliz-
de 60 oraninda desteklemeye devam
ediyoruz. Sanal ticaretheyetlerive sa-
nal fuarlara katilim i¢in ig diinyamiz
temsil eden ¢at1 orgiitlerin yapacak-
lar1 masraflar ve sanal fuar organizas-
yonlari giderlerini de yiizde 50 ora-

E-ihracat, pande-
miyle birlikte cok hizl bir

gelisim icine girdi. Rakamlar ok hizl
biiytiyor. Bualanda, devlet-ozel sektor i

Ticaret Bakani Ruhsar Pekcan

ninda destekliyoruz. Bakanlik olarak,
firmalarimizin yeni ticaret dinamik-
lerine uyumlu olarak, dijitallesme sii-
reclerinden en iyi sekilde faydalan-
malarinisaglamayaveyurt digi pazar-
laragirig faaliyetlerine destek olmaya
devam edecegiz”.

Yeni diizenleme beklentisinin sek-
tor oyuncularinin da en 6nemli giin-
dem maddelerinden oldugunu belir-
telim ve e-ticareteiliskin kimiveriler-
le yazimiza devam edelim. Hazine ve

birligini en iyi uygulayan dilkeler yanista 6ne
gececek. Tiirkiye'de yeni tegviklerin devreye
girmesi beklenirken, e-ihracati 6zendirecek

Maliye Bakanligi ile Stratejik ve Biit-
ce Bakanligi1'nca hazirlanan ve Cum-
hurbagkani tarafindan onaylanan yil-
lik programa gore, e-ticaretin toplam
perakende satiglar icindeki pay: yiik-
seliyor. 2021'de perakende pazarinda
e-ticaretin oraninin yiizde 7'den 8'e,
giiven damgasi alan e-ticaret sitesisa-
yisinin 25'ten 100’e ¢ikarilmasi 6ngo-
riilliyor. Gegen yil 213 milyar lira dii-
zeyinde olan e-ticaret hacminin buyil
240 milyar liraya yiikselmesi bekle-
niyor.

Ozel sektoriin yiiksek yatirim heye-
caniyaninda yenidevlet desteklerinin
ve uygulamalarinin devreye girmesiy-
lebirlikte Tiirkiye'nin e-ticarete yone-
lik performansi, buyil beklenenin iize-
rinde gergeklegebilir. Kiiresel zemin
ve talep de e-ihracatin oniiniin agil-
maslicinsonderece miisait.

Dijitallesmede gordiiglimiiz radi-
kal dontigtim, pandemi kogullariylada
birlesince kiiresel e-ticarette ¢ok hiz-
11 bir biiytimeyi beraberinde getiriyor.
Artiksadece B2C degil B2B,B2G hatta

C2Ciligkileri dahi artik dijital ortama
tagind:. Birlesmis Milletler Ticaret ve
Kalkinma Konferansi1 (UNCTAD) ve-
rilerine gore,2015y1linda915 milyonu
yerel, 163 milyonu uluslararasi olmak
lizeretoplam 1,08 milyar e-ticaretkul-
lanicisivarken, 2018 yilinda bu rakam
yerelde1,11milyara,uluslararasialan-
daise 330 milyonolmakiizere toplam-
dal,45milyaraytikseldi.

ABD, CiN VE JAPONYA iLK 3'TE
UNCTAD’1n, 2017 ve 2018’e ait kii-
resel e-ticarette performansi en iyi
olan tilkeleri acikladig1 rapora go-
re, her iki yilda da ABD, Cin ve Ja-
ponya toplam e-ticaret satiglarinda
ilk ti¢ tilke oldu. ABD, 2017'de top-
lam satiglarin 8,1 trilyon dolarini
B2B satiglardan, 753 milyar dolarlik
kismin ise B2C satiglardan elde et-
ti. ABD’den sonra e-ticarette ikin-
cibiiylik hacme Japonya sahip olur-
ken tilkenin 2017’de 2,98 trilyon do-
larolane-ticarethacmi2018'de 3,28
trilyon dolarayiikseldi.

ABD
pazari firsat
sunuyor

Amerika pazari, e-ticaret
uygulamalari kapsamindaki
hizmet alimlarindaiilk sirada yer
alarak bu alanin en biiyiik pazari
tinvanmini aliyor. Diinyanin dort
bir yanindan ABD’ye dnemli
oranda iriin akigi var.

Gecen yilki performansiyla
Tiirkiye'nin konvensiyonel
ihracatta 6nemli oranda
performans sergiledigi ABD
pazari, Tiirk e-ihracat sirketleri
icin de ciddi firsatlar barindiryor.
Ancak her iilkede oldugu

gibi bu pazarda da dikkat
edilmesi gereken noktalar var.

destekler de bulunuyor. E-ihracat yapan
ve yapacak sirketlerin 6niind acacak
devlet destekleri konusunda bir
yazi hazirladik.

» MARKATESCIL )
VEKORUNMA DESTEGi

Sinir dtesi e-ticaret kapsamindaki hizmet,
drinyadayurticinde tescili yapilmis
olanmarkalarinyurtdisindakitescilive
korunmaslicin harcanacak olan kalemleri
ifade ediyor. Bununicindekimarka, baska
birtescil olup olmadiginin arastirmasinin
yapilmasive patent biirosu hizmetlerigibi
giderlerile konuyailiskin zorunlu giderler
destekleniyor. Ancak tescilin yenilenmesi
ileilgiligiderler bu destegin kapsaminda
yeralmiyor. Bu kalemde devlet destekleri
orantiseyiizde 60 civarindaoluyor.

»YURTDISIPAZAR .
ARASTIRMA GEZIDESTEGI
Encok? calisan, engok1+10 giin,
maksimum 20 giin ve maksimum 3(ilke
icingecerliolanyurtdisi pazararastirma
gezileridestegi; yalnizcaucak, trenya
daotobiisile yapilan ulasim giderlerini,

arac kiralamagiderlerini ve konaklama
giderlerini kapsiyor. Devlet destekleri
oraniiseylizde 70 civarindaoluyor.
Gezibasina5bindolarakadar destek
alabilirken, 50 bindolarsinirvar. Bir
yilda30 iilkeye devlet destegiile
gidebiliyorsunuz.

» RAPORDESTEGI

Bakanligin uygun gordiigiikurumlardan
alinanyadakuruluslara yaptirilan pazar
arastirmas, veriizleme ve degerlendirme
faaliyetleri, sirket yadamarka odakli
raporlar ve yabancisirketalimina
dairihtiyac duyulan malive hukuki
analizraporlanicinyapilangiderler
destekleniyor. Ancak devlet desteg
alabilmekicinbakanlik énonayi zorunlu
tutuluyor. Alinacak olan hazir raporlarinise
encok 2senelik olmasi gerekiyor. Destek
orantiseyiizde 60 civarindaoluyor.

» BELGEALIMDESTEGI
Cevreye, kaliteye veinsan sagligina dair
teknik mevzuat ile uyum saglayabilmek
adinaedinilen belge, izin, ruhsat, sertifika,
danismanlik, egitim ve diger tim
belgelendirme giderleri, belge alim destegi
ile destekleniyor. Ornegi ‘Helal Sertifikas!
icin basvurulabilir. Destegin kapsamiicinde
dokiimaninceleme gideri, belge kullanim
icreti, belgelendirme tetkik gideri, zorunlu
kayit iicreti, danismanlik, egitim, yenileme
gideriveanalizgiderideyeraliyor.
Destek oraniise yiizde 50 civarinda
~ oluyor.

»YURTDISIREKLAM
VETANITIMDESTEGI
E-ihracatyapansirketlerin
yurtdisinayonelik
Facebook, Youtube
hatta Google reklamlari
dadestekkapsamina
giriyor. Gerceklestirecegi her
tirli reklam, tanitim, pazarlama,

sponsorluk, televizyon reklami, radyo
reklami, gazeteilani, dergiilani, internet
reklamlari, sosyalmedyareklamlar, agik
havareklamlar, 6zel tanitim gideriolarak
gecenkokteyl, konferans, seminerve
driinlansmanlan gibi biitin faaliyetler
destekleniyor. Yurtdisinda birimibulunan
yadabulunmayantiimsirketlericin farkli
ilkelerde yiizde 60 oranindadestek
saglaniyor. Limit150 bin dolar. Eger bir
tilkede biriminiz yadamarkatesciliniz
varsaolkeicinekstral50 bin dolar daha
destek alabiliyorsunuz.

»YURTDISI @!RiM
KIRADESTEGI
Yurtdisindafaaliyetlerde bulunan
sirketlerinveya subelerininactig
birimlerinvergi, resimve harc dadahil
olmak tizere briitkira ve komisyona dair
harcamalaridestekleniyor. Sinai-Ticari
sirketlericinmagaza, kiosk, ofis, depove
reyondestek oraniyiizde 50 oluyor.
Ticarisirketlericinise magaza, kiosk,
ofis,depove reyondestek orani
ylizde40oluyor.

»YURTDISI
FUARDESTEGI
E-ihracatyapansirketlerinyurtdiginda
gerceklestirecegifuarlarylizde 50
oranindadestekleniyor. Ancak tutarlar
genelniteliklifuarlarile sektérel nitelikli
fuarlararasinda degiskenlik gésteriyor.
Prestijli fuarlarise maksimum
2yllboyuncadestekleniyor.

»iLERiTEKNOlOJiQi_RKET
SATINALMADESTEGI
Yabanaibirsirket yadamarkaodakliolan
raporlarlayabancisirketinalimislemlerine
dairalinmasigerekenmali ve hukuki
raporlaricinyapilantimgiderler bu destek
ilekarsilanabiliyor. Bakanlik tarafindan én
onayalinmasinin zorunlu oldugu destegin
oraniiseyiizde 75civarindaoluyor.

ABD pazarina yonelik hizmet
iiretmek igin faaliyete gecen
Barlas Consulting Kurucu Okan
Barlas, e-ihracatta rekabetin
yiikselmesiyle birlikte artan
damismanlik hizmeti veren
firmalar konusunda segici ve
dikkatli olunmasini 6neriyor.
Barlas, “"Danismanlik hizmetini
internet iizerinden verdigini
iddia eden bircok firma var
ancak bu firmalarin bazilan
yaniltici veya dogru olmayan
bilgiler verebiliyor. Ote
yandan markalar, damismanlik
hizmeti almaya basladiktan
sonra siirpriz maliyetlerle
karsilasabiliyor” dedi. Okan
Barlas, “Online pazaryerlerinde
6zellikle de Amazon'da

hesap acilirken, Amerika'da
sirketinizin olmasi isinizi cok
kolaylastirtyor. Damsmanlik
verdigimiz firmalann ihtiyaglan
dogrultusunda kurmasi
gereken sirket tiiriine birlikte
karar veriyor, kurulumicin
gerekli evraklari topluyoruz.
Sirket kurulduktan sonraise
vergi numarasi gibi evraklarin
hizlica gikarilmasina ve banka
hesaplarinin agiimasina aracilik
ediyoruz” dedi.

Barlas, “Tiim siirecleri

devletin de onayladigi bir
e-dokiimantasyon firmasi
lizerinden ilerletiyoruz.
Danisanlanmiz, sirketleri
kurulduktan sonrailgili eyalet
sitelerinden kendi firmalarina
ait tiim bilgileri kontrol
edebiliyorlar. Son 6 ayda 120'den
fazla sirketin acilisina aracilik
ettik ve bu sayiihracat artisiyla
dogru orantil olarak her gecen
giin artiyor” diye konustu.
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