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E-ihracattaki yuksek
KARGOYA TAKILD

® Geride biraktigimiz y1l 856 milyon dolarlik hacme ulasan e-ihracatin, bu yi1l 2 milyar
dolara yaklasmasi bekleniyor. Agirlikli olarak KOBI'ler iizerinden yiiriiyen ve yeni
ihracat kanali olarak 6ne cikan e-ihracat alaninda
biiytiyen hizmetler kargo engeline takildi. S6z
konusu alanda en biiyiik sorun tiriin fiyatinin

4-5 katina ulasan lojistik maliyetleri.

@ Sektor temsilcileri, Cin'de hayata gecirilen
desteklerin Tiirkiye'de de uygulanmasi
halinde s6z konusu hacmin kisa siirede

5-6 milyar dolara ulasacagini soyliiyor.

YENERKARADENIZ/ISTANBUL

Salgin ile birlikte en hizl biiytiyen alan-
lardan biri de e-ticaret oldu. 2019 yilin-
da Tirkiye’de 136 milyar TL olan e-tica-
ret hacmi, geride biraktigimiz yil ise 240
milyar TL'yeyaklagt1.

Sektor uzmanlarina gore bu yil s6z ko-
nusu rakamin 400 milyar TL'ye yaklag-
masibekleniyor. S6zkonusu gelisme sinir
Gtesi e-ticaret islemlerine de yansidi. Ge-
ride biraktigimiz yil 856 milyon dolarlik
hacmeulaganvee-ihracatolarak adlandi-
rilan sinir 6tesi e-ticaretin, bu yil 2 milyar
dolara yaklagmasi bekleniyor. Ancak bu
alanda en biiylik sorun tirtin fiyatinin 4-5
katina ulagan lojistik maliyetleri. Sektor
temsilcileri, Cin'de uygulanan politika-
lara benzer desteklerin Tiirkiye’de de uy-
gulanmasi gerektigini dile getirerek, bu
desteklerin saglanmasi halinde e-ihracat
miktarinin kisa stirede 5-6 milyar dolara
ulagacagini belirtti.

Online ahsveris yapanlarin

yiizde 26's1 sinir 6tesine geciyor
Yapilanaragtirmalaragore diinyada4.67
milyar adet olan internet kullanicisinin,
2.05 milyari internet tizerinden aligve-
ris yapiyor. Internet iizerinden aligve-
ris yapanlarin ylizde 26’s1 ise sinir tesi
aligverisi tercih ediyor. Bu kisimda da
Cin mengeili Alibaba ilk sirada yer ali-
yor. 1999°da kurulan sirketin basarisi-
nin arkasinda ise Cin ve iilkenin ulusal
posta idaresi China Post’'un destegi ya-
tiyor. Gegtigimiz giinlerde Dig Ticare-
te Yon Verenler Dernegi tarafindan dii-
zenlenen “E-Thracatta Firsatlar” konu-
lu webinarda konugan ve gecen yil da
ilk e-ihracat sanal heyetini yapan Eski
Dubai Ticaret Atesesi Hasan Onal,
China Post’un Alibaba Group’a biline-
nin aksine mali destek degil, lojistik ma-
liyetleri diistirecek stratejik destek sag-
ladigin1 anlatty. Onal'in verdigi bilgilere
gore, China Post, tilkedeki saticilardan
urtinleribelirlialanlaratopluyor, konso-
lide ettikten sonra elemelerini gercek-
lestiriyor ve bunlari kayitsiz posta yolu
ile (kayitli posta olarak gonderildiginde
maliyet 3 kat artiyor) gonderilen tilke-
nin milli posta girketi ve milli hava yolu
ilekargo olarak gonderiyor. UPS’inkota-
larim kullanarak o tilkelerin iizerinden
dagitimini yapiyor. UPS’te her iilkenin
kotas1 bulunuyor ve Cin bagka tilkelerin

GTU'den

e-ticaret
zirvesi

Gebze Teknik Universitesi (GTU) IE-
EE 6grenci toplulugu tarafindan her
yil diizenlenen ‘E-Ticaret Zirvesi’, bu
yil da sektoriin en cok merak edilen
konularina g1k tuttu. Pandemi nede-
niyle cevrimici gerceklestirilen E-Ti-
caret’21 etkinliginde, e-ticarette yerel
ve uluslararasi pazarda sektoriin li-
derliginitistlenene-ticaretfirmatem-
silcilerikatilimeilarlabir arayageldi.
Etkinlikte sektoriin biliylime per-
formansi ve gelecek performansi
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tizerine degerlendirmeler gercek-
lesti. Katilimeilarin, e-ticaretile ilgi-
li sorularina yanit bulduklar: etkin-
likte, FLO Lojistik Sefi Burak Aktas,
Mavi E-Ticaret Sefi Barig Akytirek,
Hepsiburada Operasyon Grup Bag-
kam Taner Timirci, Ciceksepeti Pa-
zarlama Miidiirti Ceyhun Turan, iz-
yico Pazarlama Miidiirii Serkan Ka-
raduman, Boyner Dijital Pazarlama

de kotalarini bu yolla kullanmaisg oluyor.
Bukapsamda THY érneginiveren Onal,
Cin’den gelen bir kargonun buradan gi-
den bir kargoya gore ylizde 75 daha dii-
stik maliyetle geldigini aktarda.

“5-6 milyar dolari bulabilir”
E-ticaret sitelerine e-ihracat konusun-
da danigmanlik destegi veren E-Ticaret
Merkezi CEO’su Merter Ozmir de, e-ih-
racatin 6niindekien biiyiik engelin lojistik
maliyetleri oldugunu soéyledi. E-ihracat
yapan kurum ve kigi sayisinin artmasi ile
birlikte s6zkonusumaliyetlerin diisecegi-
nibelirten Ozdemir, bukapsamdabir diger
o6nemli konunun devlet destegi oldugunu
da vurguladi. Ozdemir, “Bugiin 3 dolar-
lik bir iirtinii Tiirkiye’den AB’ye 17 dolara
gonderiyorsunuz. Amaayni iiriin Cin'deki
uluslararasi bir pazaryerinden alindigin-
daburaya1-2 dolarageliyor. Ikisinide tagi-
yan ayni firmalar ama orada siibvansiyon
var, bizde yok. Bunun i¢in ciddi bir ¢alis-
ma yapilmasi lazim” dedi. Ozdemir, e-ih-
racatin 6nemli bir trend haline geldigine
dikkat cekerek teknolojik ilerlemelerin de
etkisiile buyil s6z konusu alanda 2 milyar
dolarayakin bir ticaret hacmine ulagilabi-
lecegini belirtti. Ozdemir, devlet destegi
gibimekanizmalarin gelisgmesihalindeise
burakamin kisa siire iginde 5-6 milyar do-
larlaribulabilecegini anlatta.

“Ulusal bir kargo

sirketi kurulmah”

Tiirkiye'de ise hali hazirda e-ihracat ya-
pan girket sayis1 10 bine yaklagt1. S6z ko-
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Destek verilenpazaryeri
sayisi7'yegeriledi

E-ihracat yaniB2Clideri Cin olarak 6ne cikiyor. Ticaret Bakanlig

nusu rakam 2019’da TR . T o ,
5 bin adet civarin- verilerinegdre, Cin, sinir 6tesiithalat irtinlerinin yiizde 42'sini Japonya'dan,
daydi, E-ihra- ylizde 14'tiinii Amerika'dan, yiizde 12'siniHong Kong'dan temin ediyor. En

biiyik tiiketicilerden olan ABDise Urtinlerinyiizde 57si Cin'denaliyor. Tiirkiye'de
ise mikro e-ihracat, 2019 yiliitibariile 656 milyon dolariken s6z konusu rakam
2020 yilindaytizde 319artisile 865.6 milyon dolara gikti. Mikro e-ihracatin,
genelihracataoraniise yiizde 0,36 olarak gerceklesti. Ancak s6z konusu orani
artiracak destekler de veriliyor. Ancak budestekler arasinda yeralan ve yillik
9bin590 TL'ye kadar olan uluslararasi pazaryeri iiyelik destegiverilen
onlinesitesayisi9'dan 7'ye geriledi. Halihazirda Alibaba, ChemOrbis.
com, Fibre2fashion.com, Foursource.com, Globalpiyasa.com,

catin gelismesi
konusunda son
doénemde 6nem-

li caligmalar ger-
ceklestiren Is-
tanbul Ticaret
Odas1 Hazir Gi-
yim ve Konfeksi-

ladelerelojistik
merkezleriyetisecek

E-ihracat, kur farklariniavantaja cevirmenin de bir yolu
olarak goriiliiyor. Son birkac haftadakurun yiizde 10dan fazla
degerlendigidiisunildiglinde s6z konusu ticaret cok daha
avantajlihale gelmis oluyor. Sektor temsilcileri, bu kapsamda
satilan driinlerinnormalihracat degerinin birkac katina
satildiginidile getiriyor. Tirkiye'de oldugu gibi
bualandadaiadelerlojistikile birlikte bir
digersorun. Bukonudadagectigimiz
yilglindeme getirilen lojistik

merkezlerinin ¢ozim
olabilecegi belirtiliyor.

nel Miidiirii Arzu Akyol,
e-ihracatta lojistik firma-
lariin biiyiik bir role sahip
oldugunu anlatti. E-ticareti
ciddibir sekilde giindemleri-
ne aldiklarini séyleyen Akyol,
hizlitagimacilik dendigindeilk
olarak havayolunun akillara ge-

Miidiirii Alper Boyer konugmaci ola-
rak yer aldi. Konugmacilar, e-ticaret
caginda tedarik zinciri ve bilgi tek-
noloji dontigtimd, giyim sektoriinde
e-ticaretin konumu ve ekosistemi,
e-ticarette 6deme yontemleri ve di-
jital pazarlama konularinda 6nemli
bilgiler paylasti. Interaktif soru ce-
vap boliimiinde ise dinleyicilerin so-
rulariyanitlandi.

yon Meslek Komi-

te Uyesi Hikmet Tan-

riverdi, sosyal bir girigim

olarak dig ticaret sermaye sir-

keti icin yaptiklar: caligmalarin
altini ¢izdi. Sirketin birkac aya kadar
faaliyete gecmesiniplanladiklar1 séyleyen
Tanriverdi, “Kiimelenme ¢aligmasi yapi-
yoruz. E-ihracat yapanlar: bir araya top-
lay1p bir girket kurulmasina gerek kalma-
danyurtdisindaonlarcafarklipazaryerine
iirtin satilabilecek bir organizasyon kura-
cagiz. 20’ye yakin girketin de ortak oldu-
gu, sonrasinda bagka girketlerin de ortak
olabilecegibir model bu. Sosyal bir girigim
olmasini planliyoruz. Tiim islemleri gir-
ketler adina yapip e-ihracati daha kolay
hale getirecek bir sistem planliyor ve bu
sistemin birkac aya kadar faaliyete gec-
mesini hedefliyoruz” dedi. Lojistik destek
konusunda da gortislerini paylasan Tan-
riverdi, Ulagtirma ve Ticaret Bakanligi ile
TIM, THY PTT ve TOBB'undaortakoldu-
guDHLgibiuluslararasimillibir kargo gir-
keti kurulmasi gerektigini ve bunun ihra-
catelicin cok onemlioldugunu vurguladi.
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Polymerupdate.com, PttTrade.com, SteelOrbis.com
ve TradeAtlas.comdestekicinonay verilen

pazaryerleriarasindayeraliyor.

Hizh kargo tasima yetkisine

sahip sirket sayisi 57

Bilindigi lizere e-ihracat ¢ikis islemleri
gecici depolama izni olan yani Elektronik
Ticaret Gimrik Beyani (ETGB) lisans1
olan depolardan yapilma sart1 bulunuyor.
Ancak hiz ve maliyetin ¢cok 6nem tagidigi
alanda, s6z konusu islemin herhangi bir
ihracat deposunda yapilamamasi elegti-
rilere yol acabiliyor. Gegtigimiz hafta iti-
bariyle havayolu ile hizli kargo tagimacili-
ginda dolayli temsil yetkisine sahip firma
sayis1 41’e karayolu ile hizli kargo tagi-
maciliginda dolayl temsil yetkisine sa-
hip firma say1s1 ise 16’ya ulagt1. Bu yetki-
ye sahip sirketlerden biri de Ekol Lojistik.
DISYONDER tarafindan diizenlenen et-
kinlikte konugan Ekol Lojistik Ulke Ge-

digini belirterek su degerlendir-
meyiyapti:

“ETGBnin karayolu izinlerinin
de ortaya ¢ikmasiyla havayolu tagima-
cilifinda karayolu tagimaciligi maliye-
tinde cok daha verimli bir iiriin ortaya
koymay1hedefledik. Budogrultudayurt-
disidan bir siparis geldiginde girketin
sitesine diigiliyor. Aksama kadar tirtini
alipkonsolidasyonmerkezimizdeiglem-
leri tamamladiktan sonra lirtinii yurt-
digina gotiiriip nihai tiiketiciye teslim
edilmesini saghyoruz. Kiigtik 6l¢ekli fir-
malarin bir araya getirilerek konsolide
edilmesi verimliligi artiran en 6nemli
etkenlerden biri. Mikro ihracat kapsa-
mindayapildigiicin giimriik masraflari-
nin olmamasi, KDV imkanlarindan fay-
dalanilmasi, ihracatc: birliklerine kayit
olunmamasi gibi pek cok artilarivar. Es-
neklik ve hiz bakimindan yeterli agama-
dahentiz degiliz ¢linkii izin alinan belirli
yerlerden ¢ikiglara izin veriliyor. Bu sis-
temi genisletebilir ve esneklik saglanir-
sahemdahadiigiik maliyetlihem dehizli
hareket edebilir hale gelinecektir.”

Kliresel e-ticaret, 2027'de 209 trilyon $ olacak’

DHL Express, “B2B e-tica-
ret Kilavuzu: e-ticaret’te ye-
ni bliylime dalgas1” baglik-
1 yeni raporunu duyurdu.
Caligmada, B2B e-ticaretin
Ontimizdeki yillarda gide-
rek biiyliyecegi ongoriliiyor.
2025 itibariyla tedarikgiler
ile satin alma profesyonel-
leri arasindaki tiim B2B et-
kilegimlerininytizde 80’inin
dijital kanallardagerceklegecegitahmin ediliyor.

Pandemisinin dijitallesmenin hizi tizerindeki
etkisive teknolojiye hakim milenyum kugaginin
satin alma giicii, e-ticaretin kiiresel olgekteki
biiyiimesinin itici giigleri arasinda 6ne ¢ikiyor.
Raporunagore online B2Bticaret 2027’ye kadar

yuizde 70’ten fazla artarak
20,9 trilyon dolar seviye-
lerine ulagacak. 2019'daki
rakamin 12,2 trilyon do-
lar oldugunu hatirlatalim.
Kiiresellesme ve dijital-
legme gibigeneltrendlerin
yani sira teknoloji odakli
milenyum kusagi da e-ti-
careti bliyiitiiyor. Milen-
yum kusag1 simdiden ka-

rar verici pozisyonlardaki B2B satin alma pro-
fesyonellerinin yiizde 73"int olusturuyor. Bu
kugagin B2C sektoriindeki deneyimleri, B2B is-
lemleri yaparken yiiksek beklentilere doniigii-
yor ve sirketleri satis platformlar: gibi dijital ya-
tinnmlarayonlendiriyor.



